L CURSO LIBRE 1 ) O BJ ET I VOS El participante al final del curso sera capaz de:

® Proporcionar una formacion profesional y avanzada en

" D E L C U RSO conocimientos de mantenimiento preventivo y correctivo
|

de la computadora, al analizar el curso el alumno sera

MANTENIMIENTO DE PG Y DISPOSITIVOS P@RTATI]L[ES capaz de elaborar y realizar un programa de mantenimiento

fisico y l6gico de un equipo de cémputo.

Curso de Nivel Basico CONOCIMIENTOS
® Ensamblaje de Pc PREVI OS

REQUERIMIENTOS

MODALIDAD ONLINE MODALIDAD PRESENCIAL

® Procesador - 1 GHz o mas rapido o sistema ® Sistemas UNI provee el equipo necesario
en un chip (SoC). para el correcto desarrollo del curso.

® RAM -1 GB para 32 bits 0 2 GB para 64 ® Sistemas UNI brinda laboratirios de

El curso ensefia al alumno a realizar el mantenimiento fisico y l6gico de una PC, Portatil e bits. practica de lunes a viernes segun el
Impresora, basado en una secuencia que garantiza la seguridad del equipo y el técnico que ® Espacio Libre- 16 GB para un SO de 32 bits horario establecido.
realiza la labor. Por otro lado, le ensefia las caracteristicas y aptitudes de todo Técnico Tl para 0 32 GB para un SO de 64 bits.
ser competente en el medio laboral. Tarjeta grafica - DirectX 9 o posterior con
un controlador WDDM 1.0.
Pantalla - 800x600 resolucion.

Conexion a internet estable.

Método de calificacion. CA LCU LO DE
Q(S ®|a ?valulaciértw diougsos, steré toéallmente ?réctica. Se
DURACION DIRIGIDO A ACCESO rra?i?r:izr?ar?a'nlgnn(r)?a r)r/\ésptggj:al(y:?e O%tgﬁg%aueﬂssr%medio NOTAFINAL

22 horas e otudiantes Capacitate &PP). Durante la Ultima sesion se realizara un examen

desde cualquier inal (EF), el cual se promediard con la nota de practicas

Profesionales. b h L
d t 1
Piblico en general. departamento y de esta manera se tendra la calificacion final.

Promedio de Précticas: Nota Final:

pp- (PR1+PR2+PR3+PR4)-MENOR(PR) n- PP+EF (evaluacién final)
3 2




CONTENIDO DEL CURSO=
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TEMAL TEMAZ2

Descripcion General del Mantenimiento Proceso de Resolucién de Problemas
Preventivo de una Pc
Beneficios del mantenimiento Introduccion a la resolucion de
preventivo. problemas.

>
TEMAZ4!

Descripciéon General del
Mantenimiento Preventivo
de una Portatil

>
TEMAS

Laboratorio 1: Mantenimiento
Fisico Y Légico De Una Pc

® El Instructor realiza el mantenimiento
fisico y l6gico de una PC. Caracteristicas externas
exclusivas de las computadoras

portatiles.

Identificacion del problema.
Establecimiento de una teoria de
causas probables.

Tareas de mantenimiento preventivo.
Limpieza del gabinete y de los
componentes internos.

e El alumno realiza el mantenimiento
fisico y l6gico de una PC.
Indicadores LED y dispositivos
de entrada comunes de las
computadoras portatiles.

Puesta a prueba de la teoria para

Inspeccion de componentes internos. )
determinar la causa.

Mantenimiento légico de la PC.

Establecimiento de un plan de accién
para resolver el problema e
implementar la solucion.

Cuestiones ambientales. Componentes internos.

Teclas de funcién especiales.
Verificacion de la funcionalidad total del

sistema, implementacién de medidas
preventivas.

Desarmado de la portatil y
limpieza de las partes
Mantenimiento logico de la
portatil.

Registro de hallazgos, acciones y
resultados.

Practica N° 1

Practica de laboratorio.

ENTORNO WINDOS 10
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CONFIGURACIONES Y USUARIOS
HERRAMIENTAS EXTERNAS E INTERNAS 7
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Av. Tapac Amaru 1000 - Rimac Alt. CONTACTOS:
Puerta 5 UNI. % 01 200-9060 (08:00am-10:00pm)
& ofn 0 939-364-979 (08:00am-03:00pm)

(
(
Tecnologias de la Informacion i : :
< informes@sistemasuni.edu.pe 0 048578607 (08:00am-03:00m)
(

www.sistemasuni.edu.pe | Sisuniinfo@uni.edu.pe
0 939-364-947 (03:00pm-10:00pm)




CONTENIDO DEL CURSO=
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TEMAS TEMAG

Laboratorio 2: Mantenimiento Fisico Escripcion General Del Mantenimiento
y Légico de una Portatil Preventivo De Una Impresora

)
)

>
TEMAS

El Profesional TI

>
TEMA/

Descripcion General del
Mantenimiento Redes.
Uso de aptitudes para la
comunicacién para determinar el
problema del cliente.

Introduccién a la resolucion de
problemas.

Caracteristicas y capacidades de las
impresoras.

¢ El Instructor realiza el mantenimiento
fisico y légico de una computadora
portatil.

Identificacion del problema.

Establecimiento de una teoria de

causas probables.

Comportamiento profesional ante
los clientes.

Impresoras de inyeccion de tinta.
® E| alumno realiza el mantenimiento Impresoras laser.
fisico y légico de una computadora o o .
portatil. Técnicas de administracion del

tiempo y manejo del estrés.

Impresoras térmicas.
Puesta a prueba de la teoria para
Impresoras de impacto. determinar la causa.
Cumplimiento de politicas
Establecimiento de un plan de accién empresariales.
para resolver el problema e

implementar la solucion.

Pautas del proveedor.

Reemplazo de productos consumibles. Consideraciones éticas en Tl.
Verificacion de la funcionalidad total del
sistema vy, si corresponde,
Implementaciéon de medidas
preventivas.

Métodos de limpieza. Consideraciones legales en TI.

Entorno operativo. Centros de atencion telefonica.

Responsabilidades del técnico de
nivel uno.

Practica N° 4.

ENTORNO WINDOS 10

Registro de hallazgos, acciones y
resultados.
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Responsabilidades del técnico de
nivel dos.

CONFIGURACIONES Y USUARIOS

Examen final

HERRAMIENTAS EXTERNAS E INTERNAS
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CONTACTOS:

Av. Tapac Amaru 1000 - Rimac Alt.
Puerta 5 UNI. . 07 200-9060 (08:00am-10:00pm)

0 939-364-979 (08:00am-03:00pm)

(
(
Tecnologias de la Informacion i : :
g 'UfOfm?Sf@SISt?maSUnI.edu.pe 0 948-578-697 (08:00am-03:00pm)
www.sistemasuni.edu.pe | Sisuniinfo@uni.edu.pe s st ot G e
- - 0Upm-10:0Upm




	Página 1
	Página 2
	Página 3

